OU TANKLA ABI

MUUGI JA TOOVOTU ULDTINGIMUSED
Kehtivad alates “01” jaanuar 2007. A
Muudetud “01” jaanuar 2011. A

1. ULDSATTED

1.1. Kiesolevad miiiigi ja to6votu iildtingimused (edaspidi nimetatud Uldtingimused) méiravad kindlaks pohilised OU
Tankla Abi , registrikoodiga 11261614 , aadressiga Tartumaa, Tartu vald, Erala kiila, poolt miiiigiks pakutavate ja
miiiidavate kaupade, toodete ja siisteemide (edaspidi nimetatud Kaup) miiiigitingimused, samuti t6ovotutingimused
OU Tankla Abi poolt seadmete hooldamise, remontimise, ehitamise ja konsulteerimise teenuste osutamisel ning
nimetatud teenuste osutamise tulemiks oleva seadme, siisteemi vms valmistamisel voi muu kokkulepitud tulemuse
saavutamisel (edaspidi nimetatud To66). Tooks Uldtingimuste tihenduses on nii osutatav teenus (sh
konsulteerimisteenus) kui ka teenuse osutamise tulemusel valmiv konkreetne seade voi siisteem.

1.2. Uldtingimused sisaldavad ka garantiitingimusi, mis kuuluvad Uldtingimuste 9. peatiikis sitestatud juhtudel
kohaldamisele ouU Tankla Abi poolt miitidavale Kaubale ja tehtavale
Toole.

1.3. OU Tankla Abi nimetatakse edaspidi vastavalt kontekstile ka Miiiijaks ja/vdi To6votjaks. OU Tankla Abi poolt
miiiidava Kauba ostjat nimetatakse edaspidi Ostjaks. OU Tankla Abi -1t T66 tellijat nimetatakse edaspidi Tellijaks.
Ostjat/ Tellijat ja OU Tankla Abi nimetakse Uldtingimustes edaspidi ka Pool v&i koos Pooled.

1.4. Uldtingimusi kohaldatakse koikidele Poolte vahel sdlmitud ja solmitava(te)le miiiigilepingu(te)le ja
toovotulepingu(te)le (edaspidi nimetatud Leping(ud)). Uldtingimuste tihendus on Lepinguteks Poolte vahelised nii
kahe-v6i mitmepoolselt iihe tervikdokumendina allkirjastatud miiiigi- ja t66votulepingud (sh pikaajalist Gigussuhet
reguleerivad raamlepingud) kui ka ithepoolsete dokumentide (pakkumused, tellimused, tellimuskirjad, kinnituskirjad
jms) vahetamise teel solmitud miiiigi- ja to6votulepingud. Uldtingimused on OU Tankla Abi ja Ostja/Tellija vahel
solmitava(te) koikide Lepingu(te) lahutamatuks lisaks.

1.5. Lepingus ja selle lisades miiratakse kindlaks OU Tankla Abi poolt miiiidav Kaup v&i osutatav T66, samuti
miiiidava Kauba v0i osutatava T66 omadused, kvaliteet, pakend, hind, ettemaksu suurus, iileandmise tingimused ja
tahtaeg, veokulude suurus, Poolte andmed jm tingimused, mida Pooled peavad oluliseks. Suuremahulise ja/voi
komplitseeritud T66 tellimiseks s6lmivad Pooled eraldi dokumendina t66votulepingu, millele lisavad vajaliku
projektdokumentatsiooni, protokollid, graafikud jm vajalikud lisa.

1.6. Uldtingimustest korvalekalded on lubatud iiksnes OU Tankla Abi ndusolekul. Uldtingimuste ja Lepingu vastuolu
korral lahtutakse Lepinguga kokkulepitud tingimustest.

1.7. Viljaspool oma majandus- ja kutsetegevust tegutsevale fiilisilisest isikust Ostja/Tellijale (edaspidi nimetatud ka
Tarbija) kehtivad kiesolevad Uldtingimused niivord, kuivord Uldtingimuste sitted ei ldhe vastuollu Eesti Vabariigi
oigusaktides sisalduva tarbijaregulatsiooni imperatiivsete normidega.

2. KAUBA OSTMINE /TOO TELLIMINE

2.1. Kui Pooled ei s6lmi konkreetse Kauba miiiigiks voi T66 tellimiseks kahe-voi mitmepoolset ithe dokumendina ja
molema Poole poolt allkirjastatavat Lepingut, toimub konkreetse Kauba ostmisele/ T66 tellimisele suunatud
Lepingute solmimine Uldtingimuste 2. peatiikis sitestatud viisil. Kui Poolte vahel on allkirjastatud kahe- voi
mitmepoolne miiligi- voi toovotulepingu raamleping, siis kohaldatakse kiesolevas peatiikis sdtestatut raamlepingu
raames toimuvate iiksikute tehingute puhul.



2.2. Kauba ostmiseks v5i T66 tellimiseks OU Tankla Abi - It esitab Ostja/Tellija OU —le Tankla Abi vastava piirkonna
miiiigiesindaja kaudu kirjaliku, erandjuhtudel ka suulise tellimuse.
Tellimus loetakse kirjalikuks, kui see on OU Tankla Abi iile antud OU Tankla Abi asukohas v&i edastatud OU Tankla
Abi posti, faksi voi elektronposti teel.

2.3. Kauba ostmiseks esitatud tellimuses fikseeritakse ostetava Kauba nimetus, kogus, eeldatav hind, Kauba
iileandmise viis ja koht, soovitav tarnetdhtaeg, tellimuse aktseptimise tahtaeg. T60 tellimiseks esitatud tellimuses
fikseeritakse soovitava T66 voimalikult tdpne kirjeldus ja soovitav otstarve, maht, T66 iileandmise koht ja viis,
tellimuse tditmise soovitav tdhtaeg, T60 eeldatav hind ja tellimuse aktseptimise tahtaeg.

2.4. Ostja/Tellija esitatud tellimuse aktseptimisega (kinnitamisega) OU Tankla Abi poolt loetakse Kauba ostmise voi
T66 tellimise Leping solmituks. Tellimuse kinnitamine OU Tankla Abi poolt toimub séltuvalt tellimuse esitamise
asjaoludest kas tellimuse kinnituse voi kinnituskirja Ostjale/Tellijale edastamisega. Kui Ostja/Tellija ei ole OU Tankla
Abi poolt Ostjale/Tellijale edastatud tellimuse kinnitusega vo0i kinnituskirjaga nous, kohustub Ostja/Tellija
viivitamatult, kuid mitte hiljem kui 2 (kahe) to6p#eva jooksul tellimuse kinnituse vai kinnituskirja saamisest OU —le
Tankla Abi teatama, et ta ei ole tellimuse kinnituses v6i kinnituskirjas sitestatuga nous.

2.5. OU —le Tankla Abi edastatud ja OU Tankla Abi poolt kinnitatud tellimus loetakse Ostja/Tellija tagasivotmatuks
tahteavalduseks osta/tellida OU Tankla Abi tellimuses kirjeldatud Kaupa/T66d. Juhul, kui Ostja/Tellija vaatamata
eeltoodule soovib loobuda aktseptitud tellimusest, vastutab Ostja/Tellija Uldtingimustes ning Lepingus nimetatud
viisil, kohustudes muuhulgas hiivitama loobumisega OU-le Tankla Abi tekkinud/ tekkivad kulutused ja/voi
kahju.

2.6. OU Tankla Abi on kohustatud Ostjat/Tellijat viivitamatult teavitama asjaolude ilmnemisest, mis toovad vi voivad
tuua kaasa tellimuse ja/voi Lepingu(te) tditmise voimatuse kokkulepitud tingimustel voi tdhtaja jooksul.

2.7. Ostja/Tellija vastutab teabe ja eelinformatsiooni Gigsuse ja tegelikkusele vastavuse eest, mida ta annab Kauba
ostmisel ja/voi T60 tellimisel ostetava Kauba/ tellitava T66 kasutamis- ja rakendamistingimuste kohta.

3. HINNA TASUMINE

3.1. Vastavalt Lepingule ja/v6i esitatud tellimusele viljastab OU Tankla Abi Ostjale/Tellijale arve miiiidava Kauba voi
osutatava T60 eest. Arvel mirgitud Kauba v6i T66 hinna aluseks on OU Tankla Abi hinnakiri. Juhul, kui aluseks olevas
hinnakirjas ei sisalda kaupadele ja teenuste hinnad kiibemaksu, lisatakse kdibemaks hinnale Ostjale/Tellijale
esitatavas arves.

3.2. OU Tankla Abi -1 on digus muuta pirast Lepingu s6lmimist miiiidavate Kaupade ja/vi tehtavate T66de hinda, kui
see on moistlikult pohjendatud. Kauba/T66 hinna tostmine on lubatud eeskidtt seoses maksukoormuse
suurenemisega, elukalliduse tousuga ja/voi Kauba/T60 tooraine hinnamuudatustega maailmaturul, samuti juhul, kui
Kaubaks oleva toote ja/vdi ToO tegemisel kasutatavate toodete tootja muudab pirast Lepingu sélmimist OU Tankla
Abi kehtestatud hindu. Sellistel juhtudel on OU Tankla Abi &igus muuta hinda proportsionaalselt elukalliduse tdusuga
ja/vdi tootja poolt muudetud hindadega. OU Tankla Abi on kohustatud teavitama Ostjat/Tellijat hinnakirjas
tehtavatest olulistest muudatustest vdhemalt kaks (2) nddalat enne muudatuste kehtima hakkamist, v.a
hinnamuudatuste puhul, mille tingivad toote tooraine hinnamuudatused maailmaturul.

3.3. To6ovotu puhul on T66votja poolt koostatud ja Tellijaga kooskolastatud T66 eelarve (kalkulatsioon) Pooltele siduv.
T6ovotjal on iihepoolselt digus eelarvet iiletada vaid sel juhul, kui see on objektiivselt pohjendatud, eeskitt juhul, kui
see on poOhjustatud ettendgematute ja/voi vddramatu jou asjaolude ilmnemisest, millest omakorda on tingitud
taiendavate kuluartiklite kasutuselevotmise vajaduse. Eelarve iiletamised iile viie (5) protsendi T66 maksumusest peab
To60votja eelnevalt kooskolastama Tellijaga.

3.4. Kui Lepinguga ja/voi Poolte erikokkuleppega on kokku lepitud Kauba/T66 hinna ettemaksu tasumise kohustus,
kohustub Ostja/Tellija ettemaksuna tasuma Lepinguga kokkulepitud summa hiljemalt 14 pdeva jooksul arvates
vastavasisulise arve kattesaamisest, kui Pooled ei ole teisiti kokku leppinud.



3.5. Kui arvel mirgitud ettemaksu maksetihtaeg on pikem Uldtingimustes ja/voi Lepingus sitestatust,kohaldatakse
arvel sitestatud tihtaega, vastupidisel juhul aga tihtaega, mis on Ostjale/Tellijale soodsam.

3.6. Ostja/Tellija kohustub teistsuguse erikokkuleppe puudumisel Kauba/T66 hinna tervikuna tasuma 14
kalendripéeva jooksul arvates arve esitamise kuupievast. Teistsuguse kokkuleppe puudumisel esitab OU Tankla Abi
arve kokkulepitud tarnetihtpieval, milleks iildjuhul on Kauba/T66 valduse OU Tankla Abi Ostjale/ Tellijale
iileandmise pédev (edaspidi nimetatud ka tarnetdhtpéev).

3.7. Kui OU Tankla Abi on tarnetihtpieval Kauba/T66 Ostjale/Tellijale iileandmiseks valmis pannud, kuid
Ostja/Tellija satub vastuvotuviivitusse, kohustub Ostja/Tellija s6ltumata Kauba/T66 otsese valduse saamise pdevast
tasuma Kauba/T06 hinna tervikuna 7 (seitsme) kalendripdeva jooksul arvates tarnetihtpdevast. Enne hinna taielikku
tasumist Kauba/T66 omandibdiguse iileminekut ei toimu.

3.8. Esitatud arvete alusel tasumisele kuuluvad summad tuleb tasuda kas sularahas vdi pangaiilekandega OU Tankla
Abi arveldusarvele, mis on mairgitud Ostjale/Tellijale esitatud arvel. Ostja/Tellija mérgib maksekorraldusele voi
arveldustsekile tasutava(te) arve(te) numbri(d), arve(te) kuupieva(d) ja olemasolul ka Kauba saatelehe numbri.

3.9. Kauba/T66 hind loetakse tasutuks hinnale vastava summa laekumise hetkest OU Tankla Abi arveldusarvele voi
sularaha iileandmisel raha vastuvdtmiseks volitatud OU Tankla Abi esindajale.

3.10. Kui Ostja/Tellija on tasunud OU Tankla Abi miiiidava Kauba ja/véi tehtava T66 eest ettemaksu, on see kisitletav
kiisirahana. Juhul, kui Ostja/Tellija loobub OU Tankla Abi poolt aktseptitud tellimusest vdi Lepingust, jaib kisirahana
makstud ettemaks OU Tankla Abi -le. Kui tellimusest loobumine on tingitud OU Tankla Abi tulenevatest pohjustest,
tagastab OU Tankla Abi Ostjale/Tellijale ettemaksu.

4. KAUBA/TOO VALDUSE ULEANDMINE JA VASTUVOTMINE. JUHUSLIKU HAVIMISE JA
KAHJUSTUMISE RIISIKO ULEMINEK

4.1. OU Tankla Abi laos oleva tellitud Kauba/T66 kohustub OU Tankla Abi Ostjale/Tellijale iile andma iildjuhul
seitsme (77) kalendripdeva jooksul arvates Lepingu s6lmimisest (tarnetdhtaeg),v.a juhul, kui tellimuse kinnituses ja/voi
tellimuse alusel koostatud arvel on margitud teistsugune tarnetdhtaeg voi kui Pooled on eraldi kokkuleppega kokku
leppinud teistsuguses tarnetihtajas. OU Tankla Abi laos mitteoleva ja/vdi tavapirasest suurema koguse Kauba/
mahukama T66 tellimuse puhul lepitakse tarnetdhtaeg, samuti hind Ostjaga/Tellijaga igakordselt eraldi kokku.

4.2. Kauba/To66 iileandmisel kirjutavad Pooled alla iileandmise-vastuvotmise aktile ja/v6i arvelesaatelehele, mis
ildjuhul sisaldab alljargnevaid andmeid: Kauba/T66 nimetus, seeria- voi tootenumber, kogus, iileandmise koht ja aeg,
Ostja/Tellija esindajana Kauba/T66 vastu votnud isiku nimi ning ametikoht.

4.3 Kauba/T66 vastuvotmiseks volitatud isikud méairatakse kindlaks Lepingus voi selle lisas. Juhul,kui Ostja/Tellija
saadab Kaupa/T60d vastu votma ja arvele-saatelehele ja/voi iileandmisevastuvotmise aktile alla kirjutama kolmanda
isiku, kes ei ole Ostja/Tellija seaduslik esindaja, peab viimatinimetatu esitama kirjalikus vormis volikirja, mis toendab,
et kolmandal isikul on 6igus Kaupa/To66d vastu votta.

4.4. Kauba/T66 juhusliku hiavimise ja kahjustumise riisiko 1ldheb Ostjale/Tellijale iile Kauba/T66 Ostjale/Tellijale
iileandmisega, v.a punktis 4.7 ja 4.8 nimetatud juhtudel.

4.5. Kui OU Tankla Abi on tarnetihtpieval Kauba/T66 Ostjale/Tellijale iileandmiseks valmis pannud ja/voi
Ostja/Tellija territooriumile kohale toimetanud ning on sellest Ostjale/Tellijale teada andnud, kuid Ostja/Tellija satub
viivitusse toimingu tegemisega, millega ta peab Kauba/T606 iileandmisele-vastuvotmisele kaasa aitama (eelkéige, kui
Ostja/Tellija ei vota asja vastu voi ei voimalda ligipddsu oma territooriumile), ldheb juhusliku hivimise ja
kahjustumise riisiko Ostjale/Tellijale iile tarnetihtpieva saabumisel hetkest, mil OU Tankla Abi on teinud ké&ik
vajaliku Kauba/T66 tileandmiseks.



4.6. Kui Kauba/T66 toimetab Ostjale/Tellijale kohale viimase poolt valitud ja Lepingu pooleks mitteolev vedaja, 1dheb
juhusliku havimise ja kahjustumise riisiko Ostjale/Tellijale iile Kauba/T66 iileandmisest vedajale.

4.7. Kui Pooled on kokku leppinud Kauba/T66 iileandmises OU Tankla Abi territooriumil, kohustub Ostja/Tellija
Kauba/T66 OU Tankla Abi territooriumilt #ra viima kokkulepitud tarnetihtpdeval, kuid mitte hiljem kui
neljateistkiimne (14) kalendripaeva jooksul alates tarnetdhtpdeva saabumisest.

4.8. Juhul, kui Ostja/Tellija ei tiida Uldtingimuste punktis 4.7. sitestatud kohustust ning ei taga
neljateistkiimne (14) kalendripieva jooksul Kauba/T66 dravedu OU Tankla Abi territooriumilt, on OU Tankla Abi
oigus nouda Ostjalt/Tellijalt Kauba/T66 hoidmise eest tasu 0,3% (null koma kolm protsenti) draviimata Kauba/T66
hinnast paevas. OU Tankla Abi -il on digus eeltoodud hoidmise tasu Ostjalt/Tellijalt nduda ka juhul, kui OU Tankla
Abi kohustub Kauba/T66 Ostja/Tellija territooriumile kohale vedama, kuid Ostjast/Tellijast tulenevatel pohjustel ei
ole voimalik Kaupa/T66d Ostjale/Tellijale iile anda.

4.9. Juhul, kui OU Tankla Abi on teinud endast k&ik mdistlikult sdltuva tarnetihtpieval Kauba/T66 iileandmiseks,
kuid Ostja/Tellija satub viivitusse toimingu tegemisega, millega ta peab Kauba/T66 iileandmisele-vastuvotmisele
kaasa aitama, ei vastuta OU Tankla Abi pérast tarnetihtpieva saabumist Kauba/T66 kahjustumise vai hivimise eest,
v.a tahtluse voi raske hooletuse korral.

4.10. Lepingute, mille puhul T66votja on kohustatud Té6 Tellijale iile andma ositi, kehtib Uldtingimuste peatiikis 4
sdtestatu iga T0O osa suhtes eraldi ning ka kogu T66 suhtes tervikuna, arvestades seejuures T60 ositi iileandmise
erisusi.

5. TELLITUD KAUBA/TOO KOHALETOIMETAMINE

5.1. Juhul, kui OU Tankla Abi on kohustatud Kauba/Té6 Ostja/Tellija territooriumile voi Ostja/Tellija poolt miiratud
asukohta toimetama oma veovahendiga v6i OU Tankla Abi poolt valitud ja Lepingu pooleks mitteoleva vedaja/
ekspediitori veovahendiga, kannab Ostja/Tellija Kauba/T66 transpordikulud, v.a erikokkulepped. Kui Kauba/T66
vedu toimub Ostja/Tellija enda veovahendiga v6i Ostja/Tellija poolt valitud vedaja veovahendiga, kannab
transpordikulud Ostja/Vedaja.

6. KAUBA/ TOO OMANDI ULEMINEK MUUJALT OSTJALE, OMANDIRESERVATSIOON

6.1. Kauba/T66 omand liheb OU Tankla Abi - It Ostjale/Tellijale iile hetkel, mil OU Tankla Abi - le on tervikuna
laekunud tellitud Kauba/T66 hind (omandireservatsioon).

6.2. Kuni Kauba/T66 omandi iileminekuni ei ole Ostjal/Tellijal 6igust Kaupa/T66d kiasutada (sh imber toodelda,
kasutada tootmisprotsessis, voorandada ega koormata asjaodiguslike ega voladiguslike koormatistega).

6.3. Uldtingimuste punktis 6.1. ja 6.2. sitestatut ei kohaldata Lepingute puhul, mille esemeks on T66vatja poolt T66
tegemine vOi teenuse osutamine Tellija omandisse kuuluva vallasasja suhtes (nt Tellija asja parandamine,
moderniseerimine jne).

7. KAUBA/TOO KVALITEET JA LEPINGUTINGIMUSTELE VASTAVUS

7.1. OU Tankla Abi poolt miiiidav Kaup ja iileantav T66 peavad vastama lepingutingimustele ning vastavat liiki asjale
ja/voi teenusele tavaliselt esitatavatele kvaliteedinduetele, kui Lepinguga ei ole kokku lepitud teisiti. Juhul, kui Kauba
tootja on konkreetse Kauba suhtes vilja andnud tootesertifikaadi, peab Kaup vastama nimetatud sertifikaadis toodud
kvaliteeditingimustele. OU Tankla Abi peab tagama, et iileantava Kauba/T66 suhtes ei oleks kolmandatel isikutel
oigusi ega noudeid, et Kaup/To66 oleks legaalne ning et Kaupa/T606d ei oleks eelnevalt kasutatud kolmandate isikute
poolt.

7.2. OU Tankla Abi vastutab Kauba/T66 kvaliteedi- ja/voi lepingutingimustele mittevastavuse eest juhul, kui
mittevastavus oli olemas juhusliku hivimise ja kahjustumise riisiko iilemineku ajal Ostjale/Tellijale. OU Tankla Abi ei



vastuta Kauba/T60 kvaliteeditingimustele mittevastavuseeest, mis tekib parast juhusliku hdvimise ja kahjustumise
riisiko lileminekut Ostjale/Tellijale.

7.3. Ostjal/Tellijal on 0igus keelduda mittenouetekohase Kauba/T66 vastuvotmisest. Kvaliteedi- ja/v6i
lepingutingimustele mittevastava Kauba/T66 kohustub OU méistliku aja jooksul, kuid mitte hiljem kui iihe (1) kuu
jooksul, parandama voi asendama oma kulul.

7.4. Kui Ostja/Tellija ei noua Kauba/T60 asendamist vO0i parandamist iiheaegselt teate esitamisega Kauba/T66
Lepingutingimustele (eelkodige kvaliteeditingimustele) mittevastavuse kohta vo6i tihe (1) toOopdeva jooksul pirast
nimetatud teate esitamist, kaotab Ostja/Tellija diguse nduda OU Tankla Abi — ilt Kauba/T66 asendamist voi
parandamist.

7.5. OU Tankla Abi ei vastuta Kauba/T66 lepingu- ja/voi kvaliteeditingimustele mittevastavuse eest, kui Ostja/Tellija
Kauba/T66 vastuvotmisel mittevastavusest teadis voi pidi teadma.

7.6. Majandus- voOi kutsetegevuses Lepingu solminud Ostja/Tellija on kohustatud Kauba/T66 vastuvGtmisel
Kauba/T66 viivitamata iile vaatama voi organiseerima selle kohese iilevaatuse méne teise isiku poolt.

7.7. Kui Ostja/Tellija avastab Kauba/T60 vastuvotmisel puudusi Kauba/T66 kvaliteedis voi avastab muu
Lepingutingimustele mittevastavuse, peab Ostja/Tellija avastatud puudustest OU Tankla Abi teavitama viivitamatult,
kuid mitte hiljem kui kahe (2) néddala jooksul, esitades puuduste tidpse kirjelduse. Puuduste avastamisel tuleb
puuduste iseloom ja ulatus koheselt kirjalikult fikseerida kas saatelehel voi eraldi aktiga.

7.8. Majandus- vdi kutsetegevuses Lepingu sdlminud Ostja/Tellija peab Kauba/T66 OU Tankla Abi viivitamatult
teavitama kvaliteedi- ja/v0i lepingutingimustele mittevastavusest Kauba/T66 vastuvGtmisel teostatava iilevaatuse
kdigus, v.a juhul, kui tegemist on varjatud puudustega, mis ilmnevad v6i avalduvad alles hiljem. Juhul, kui
Ostja/Tellija ei vaata Kauba/T66 vastuvotmisel Kaupa/T66d iile piisava pohjalikkusega ning ei teavita OU Tankla Abi
Kauba/T066 vastuvotmisel viivitamatult Kauba/T66 kvaliteedi- ja/voi lepingutingimustele mittevastavusest, kaotab
Ostja/Tellija  oOiguse  hiljem  tugineda  Kauba/T66  voOimalikele = puudustele, v.a  juhul, kui
tegemist on varjatud puudustega, mis ilmnevad voi avalduvad alles hiljem.

7.9. To6votja on seotud informatsiooniga, mida Tellija talle annab T66 soovitava otstarbe ja rakendusala kohta. Juhul,
kui Tellija tellis Too6 teatud eriliseks otstarbeks, ei loeta T66d kvaliteedi v6i lepingutingimustele mittevastavaks, kui see
TG0 ei sobi muuks otstarbeks (sh otstarbeks, milleks seda liiki T66d tavaliselt kasutatakse) kui see, milles Lepingus on
kokku lepitud.

7.10. Ostja/Tellija peab Tankla Abi - le viimase noudmisel esitama puudustega Kauba/T60, et Tankla Abi saaks
veenduda Kauba/T66 kvaliteedile ja/voi lepingutingimustele mittevastavuses. Kui Pooled jdavad tihise
kvaliteedikontrolli kdigus eriarvamusele Kauba/T66 kvaliteeditingimustele mittevastavuse osas, tellitakse puuduste
ulatuse ning pohjuste hindamiseks s6ltumatu ekspertiis. Kui ekspertiis ei avasta Kauba/T60 kvaliteeditingimustele
mittevastavust, tasub ekspertiisikulud Ostja/Tellija. Muudel juhtudel kannab ekspertiisi kulud Pool, kes ekspertiisi
tulemuste kohaselt puuduste eest vastutab. Kui puuduste eest vastutavad moélemad Pooled, kantakse ekspertiisikulud
vordselt.

7.11. Ostja/Tellija on Kauba/T66 kvaliteedi- ja lepingutingimuste sdilitamiseks kohustatud Kauba/T66 hoidmisel ja
ladustamisel jargima Kaubaks/T66 tulemiks oleva asja hoidmisele ja ladustamisele tavaliselt esitatavaid noudeid,
samuti doigusaktidest tulenevaid noudeid. Lisaks eeltoodule on Ostja/Tellija kohustatud jargima Kauba/T66 hoidmise
jaladustamise tingimusi, mis on fikseeritud kas Lepinguga ja/voi toote pakendil ja/voi etiketil.

7.12. OU Tankla Abi —il on &igus Ostjale/Tellijale anda, muuta ja/vodi tiiendada juhiseid konkreetse Kauba/T66
hoidmise ja/v6i ladustamise tingimuste kohta, mis on Ostjale/Tellijale jargimiseks kohustuslikud.

8. POOLTE VASTUTUS



8.1. Pooled vastutavad oma Lepingust ja/vdi Uldtingimustest tulenevate kohustuste rikkumise eest, v.a juhul, kui
rikkumine on vabandatav.

8.2. Juhul, kui OU Tankla Abi viivitab Kauba/T66 iileandmisega iile kokkulepitud tiihtaja, on Ostjal/Tellijal digus
noéuda leppetrahvi tasumist, mille suuruseks on 0,5% (null koma viis protsenti) Kauba/T66 hinnast iga iilleandmisega
viivitatud kalendripideva eest, kuid mitte rohkem, kui 25% (kakskiimmend viis protsenti) Kauba/T66 hinnast. Kui
Ostja/Tellija on esitanud leppetrahvi kirjaliku ndude digeaegselt (st kahe niddala jooksul rikkumise avastamisest), on
Ostjal/Tellijal 6igus Kauba/T066 eest tasumisel vihendada hinda leppetrahvi summa vorra.

8.3. Juhul, kui Ostja/Tellija on tervikuna tasunud Kauba/T66 eest tasumisele kuuluva hinna, kuid OU Tankla Abi
viivitab ilma mé&juva pohjuseta Kauba/T66 iileandmisega iile kokkulepitud tihtaja, on Ostjal/Tellijal digus OU Tankla
Abi nduda Kauba/T60 iileandmise viivitamisega tekkinud kahju hiivitamist v6i Leping ennetéhtaegselt iiles celda.

8.4. Juhul, kui OU Tankla Abi on Ostjale/Tellijale andnud juhised iileantud Kauba/T66 kasutamise ja ekspluatatsiooni
kohta, on need Ostjale/Tellijale jirgimiseks kohustuslikud. OU Tankla Abi vastutab teabe digsuse eest, mida ta annab
Kauba/T66 kasutamise tingimuste kohta. OU Tankla Abi ei vastuta kahju eest, mis on Kaubale/T66le ja/voi
Ostjale/Tellijale ja/v6i kolmandatele isikutele tekkinud Kauba/T66 selle otstarbele voi Lepingu tingimustele
mittevastava kasutamise, hoiustamise ja/voi ladustamise tottu.

8.5. Ostja/Tellija kaotab &iguse leppetrahvi nduda, kui ta kahe (2) nidala jooksul piarast OU Tankla Abi poolse
kohustuse rikkumise avastamist OU Tankla Abi - le ei teata, et ta leppetrahvi nouab.

8.6. Juhul, kui Ostja/Tellija viivitab Kauba/T66 hinna tasumisega iile kokkulepitud tihtaja, on OU Tankla Abi igus
keelduda lepinguliste kohustuste taitmisest seni, kuni Ostja/Tellija on oma kohustused nouetekohaselt tditnud. Lisaks
eeltoodule on OU Tankla Abi -il digus nduda viivist, mille suuruseks on 0,5% (null koma viis protsenti) tasumisega
viivitatud summast igatasumisega viivitatud kalendripdeva eest, kui Pooled ei ole kokku leppinud teisiti. To6votu
puhul on T66v6tjal Tellija poolt iileantud asjade ja T66 suhtes seaduslik pandidigus.

8.7. Kauba/T66 hinna mittetasumisel v5i tasumisega viivitamisel on OU Tankla Abi - il digus Leping ennetihtaegselt
iiles Oelda, nouda kauba tagastamist, nouda Ostjalt/Tellijalt rikutud kohustuse tditmist ja/v6i tekkinud kahju
hiivitamist, kusjuures OU Tankla Abi —il on digus anda vdlgnevus(t)e sissendudmine kolmandale isikule, sh
advokaadi- ja/voi inkassobiiroole. OU Tankla Abi v6ib enne v6la sissendudmist esitada Ostjale/Tellijale sissendutava
volgnevuse kohta hoiatava meeldetuletuskirja. Ostja/Tellija kohustub OU Tankla Abi - ile hiivitama koik vlgnevuse
sissendudmisega OU Tankla Abi tekkinud kulutused, sh digusabi- ja digusteenuskulud tiies ulatuses.

8.8. Ostja/Tellija poolt Lepingu ja/voi Uldtingimuste alusel tasumisele kuuluvatest summadest loetakse esimeses
jarjekorras tasutuks intressid, viivised ja leppetrahv, seejarel pohivolgnevus alates varasemast volgnevusest ning koige
viimasena arve(d), mille maksetahtpiev ei ole veel saabunud.

8.9. Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmist voi mittenduetekohast tditmist ei loeta Lepingu rikkumiseks, kui
selle pohjuseks olid asjaolud, mida Pooled ei saanud méjutada ning mille saabumist nad Lepingu s6lmimisel ei ndinud
ega voinud ette ndha (Vadramatu joud). Vaaramatu jou asjaoludeks on muuhulgas tulekahju, s6da, streik, t6oseisak,
mass, mobilisatsioon, loodusonnetused, energiavarustuse piirangud, transporditakistused, p6hi- v6i abitoodete
tarnete katkemine OU Tankla Abi mitteolenevatel pShjustel jne.

8.10. Pool, kelle tegevus Lepingust tulenevate kohustuste tiditmisel on takistatud Vaaramatu jou asjaolude t6ttu, on
kohustatud sellest koheselt kirjalikult teatama teisele Poolele ning Vaidramatu jou asjaolude dralangemisel Lepingut
taitma asuma.

8.11. Kui Vadramatu jou asjaolude tottu on Poole Lepingust tulenevate kohustuste tditmine takistatud enam kui 6
(kuus) kalendrikuud jarjest, voivad Pooled Lepingu ennetdhtaegselt iiles Gelda. Sellisel juhul ei ole Pool, kelle
kohustuste tiditmine oli takistatud Vaidramatu jou asjaolude tottu, kohustatud maksma teisele Lepingu Poolele
kahjuhiivitist kohustuste mittetditmise eest. Lepingu iilesiitlemise 6igust ei ole teisel Poolel juhul, kui Vdiaramatu jou



asjaolu, mis takistab Poolel Lepingut tiditmast, tekkis péarast pdeva, mil teine Pool oleks pidanud omapoolsed
kohustused tiditma, kuid ei teinud seda nouetekohaselt.

8.12. Lisaks kiesolevas Uldtingimuste punktis sitestatule vastutavad Pooled lepinguliste kohustuste tdAitmise eest ka
teistes Uldtingimuste punktides ja Lepingus sitestatud juhtudel.

9. GARANTIITINGIMUSED

9.1. Kidesolevas peatiikis on satestatud miiligi- ja t6ovotugarantii iildtingimused (edaspidi Garantiitingimused), mis
kohalduvad OU Tankla Abi poolt miiiidavate Kaupade ja tehtavatele Toddele kidesolevas peatiikis sitestatud
tingimustel ja juhul.

9.2. Garantii andmisega luuakse Ostjale/Tellijale Kauba/T66 puuduste ilmnemise korral seaduses sitestatust soodsam
seisund. OU Tankla Abi ei ole kohustatud igale tema poolt miiiidavale Kaubale ja/v6i tehtud Toole garantiid andma.
Juhul, kui OU Tankla Abi poolt miitidavale Kaubale ja/véi tehtavale Té6le Garantiitingimustes sitestatud garantii ei
laiene, on Ostjal/Tellijal siiski digus kasutada puuduste ilmnemisel kdiki Lepingust, Uldtingimustest (v.a 9. peatiikist)
ja seadusest tulenevaid diguskaitsevahendeid (sh néuda puuduste kérvaldamist ja kahju hiivitamist). Ka juhul, kui
Garantiitingimustes sitestatud garantii Kaubale/T66le laieneb, ei ole Ostja/Tellija digused Lepingust, Uldtingimustest
ja seadusest tulenevate oiguskaitsevahendite kohaldamisel piiratud.

9.3. Kiesolevate Uldtingimustega ei anna OU Tankla Abi iihelegi konkreetsele Kaubale ega To6le garantiid. Miiiigi-
ja/voi toovotugarantii annab OU Tankla Abi temalt ostetud Kaubale voi tellitud To6le igakordse miiiigi, tellimuse voi
toovotu puhul eraldi, kui Pooled ei ole teisiti kokku leppinud. Garantiitingimused kehtivad juhul, kui konkreetse
Kauba ostmiseks vdi T66 tellimiseks solmitavas Lepingus on OU Tankla Abi kui garantii andja andnud
garantiilubaduse ja/véi on tehtud viide Garantiitingimuste kohaldumisele ja/vdi OU Tankla Abi on Kauba/Té6ga
kaasa andnud garantiilehe, millel sisaldub viide Lepingu kuupéevale ja Kauba/T66 nimetusele

9.4. Garantiitdhtajaks on {iildjuhul 12 kuud alates Kauba/T66 Ostjale/Tellijale iileandmise kuupievast. Kauba/T66
parandamise korral garantiitdhtajal pikeneb garantii parandamise aja kestuse vorra.Kui Kaup/T66 asendatakse
garantii kehtivuse ajal uue Kauba/T66ga, hakkab 12-kuuline garantiitdhtaeg kulgema uue Kauba/T66 kittesaamisest.

9.5. Garantii kehtib ainult OU Tankla Abi poolt miiiidud uutele Kaupadele ja/voi valmistatud uuele T66 tulemile.
Garantii holmab garantiiajal Kauba/T60 voi selle iiksikutes detailides ilmnevate valmistamise-, tooraine- ja
konstruktsiooni puuduste kdrvaldamise OU Tankla Abi vdi toote tootja poolt volitatud garantiiteenuse tookodades.
Garantii ei h6lma Kauba/T66 reguleerimist, puhastamist, hooldamist ja kasutamisest pohjustatud loomuliku kulumise
tottu tekkinud muutustest tulenevate vigade korvaldamist. Garantii kehtib ainult sellisele Kaubale/T66le, mida on
kasutatud vastavalt Kauba/T606 sihtotstarbele ja vastavuses kasutusjuhendiga ja tootejuhendite eeskirjadega. Garantii
alla kuuluv puudus peab Kaubal/T6061 eksisteerima Kauba/T66 Ostjale/Tellijale iilleandmise hetkel.

9.6. Garantii ei holma Kaubal/T60l tekkinud puudusi, mis on tekkinud parast Kauba/T606 iileandmist ning on
pohjustatud: transpordikahjustustest; Kauba/Toote ebadigest v6i mittesihtotstarbelisest kasutamisest, -hooldamisest,
-paigaldamisest voi -iihendamisest; kui Kauba/Toodet on remonditud teenindusasutuses, mis ei ole Uldtingimustes
voi Lepingus nimetatud garantiiteenust osutatavate t6okodade loetelus; Ostja/Tellija siiiilisest tegevusest voi
tegevusetusest; kui erapooletu ekspertiis teeb kindlaks, et puudus ei kuulu garantii alla ja/vdi kui ilma OU Tankla Abi
voi tootja kirjaliku nousolekuta on Kaupa/T66d muudetud voi parandatud.

9.7. Garantiijuhtumist (st garantii alla kuuluvast Kauba/T66 puudusest) tuleb teatada viivitamatult, kuid mitte hiljem
kui kahe (2) nadala jooksul puudusest teada saamisest v6i teada saama pidamisest.

9.8. OU Tankla Abi ja tema garantiitdokojad on kohustatud Garantiitingimustes sitestatud garantiiteenust osutama,
kui Ostja/Tellija esitab garantii aluseks oleva dokumendi (miitiigi- v6i toovotulepingu, arve, sularahatseki, garantiilehe
v6i muu dokumendi, mille abil on voimalik identifitseerida Kaupa/T606d ja sellele garantii laienemist).



9.9. Garantii alla kuuluva puuduse kérvaldamise kohustub OU Tankla Abi korraldama esimesel véimalusel, iildjuhul
mitte hiljem kui iihe (1) kuu jooksul. Kauba/T66 puhul esimese garantiijjuhtumi ilmnemisel (st puuduse esmakordsel
avastamisel) on OU Tankla Abi — il digus valida, kas ta kdrvaldab puuduse parandamise v5i asendamise teel. Sama
Kauba/T66 puhul teise ja enama garantiijuhtumi esinemise korral on Ostjal/Tellijal 6igus valida, kas ta soovib
puuduste korvaldamist parandamise voi asendamise teel. Lepingust taganeda ning néuda Kauba/T066 tagasivotmist ja
hinna tagastamist v6ib Ostja/Tellija iiksnes juhul, kui tegemist on puudusega, mida ei saa parandada vGi asjaga, mida
ei saa asendada ning mille puhul parandamine ei annaks tulemusi, mis voimaldaks Kaupa/T66d sihiparaselt kasutada.
Kauba/T66 tagastamist ja hinna hiivitamist voib Ostja/Tellija nouda ka juhul, kui korduv garantiiremondi teostamine
ei anna tulemusi.

9.10. Garantiiremont on Ostjale/Tellijale tasuta. Garantiiremondi objektiks oleva Kauba/T66 transpordi
garantiiremondi tookotta, Kauba tootja asukohta v6i garantiiremondi teostaja soit koha peale toimub OU Tankla Abi
vOi tootja kulul iiksnes juhul, kui leiab kinnitust puuduse kuulumine garantii alla. Garantiid mitteh6lmavate puuduste
remonditodde kulud ja transpordikulud kannab Ostja/Tellija.

9.11. Kui Pooled jddvad eriarvamusele Kauba/T66 puudusele garantii laienemise osas, tellitakse s6ltumatu ekspertiis
Uldtingimuste punktis 7.10 sitestatud tingimustel.

9.12. Kui Ostjaks/Tellijaks on tarbija, kuuluvad Garantiitingimused kohaldamisele niivord, kuivord need ei kitsenda
tarbija 6igusi vorreldes voladigusseaduse tarbijagarantii satetega.

10. TEADETE EDASTAMINE

10.1. Teadete edastamine toimub iildjuhul telefoni, e-posti, faksi v6i posti teel. Juhul, kui teate edastamisel on olulised
oiguslikud tagajarjed, peavad teisele Poolele edastatavad teated olema edastatud taasesitamist voimaldavas vormis
(s.o kirjalikus vormis, faksi voi e-posti teel). Kirjalikus vormis peavad olema eelkdige Poolte Lepingu iilesiitlemise
avaldused, samuti Poole noue teisele Poolele, mis esitatakse tulenevalt Lepingu rikkumisest.

10.2. Lepinguga seotud teated edastatakse teisele Poolele Lepingus mirgitud aadressil. Aadressi muutusest on Pool
kohustatud koheselt informeerima teist Poolt.

10.3. Kirjalik teade loetakse Poole poolt kittesaaduks, kui see on iileantud allkirja vastu voi kui teade on saadetud
postiasutuse poolt tdhitud kirjaga Poole poolt Lepingus nididatud aadressil ja postitamisest on m6éodunud 5 (viis)
kalendripaeva. Juhul, kui Pool on Lepingu kehtivuse aja jooksul muutnud oma aadressi ning ei ole sellest teist Poolt
kirjalikult informeerinud, loetakse teade Poole poolt kittesaaduks, kui see on postitatud Lepingus margitud aadressile.

11. LOPPSATTED

11.1. Leping ning koik Lepingu muudatused ja tdiendused joustuvad pirast nende allakirjutamist molema Poole poolt
allakirjutamise momendist v6i Poolte poolt kirjalikult méaratud tahtajal.

11.2. Pooltel on 6igus pikaajaline tdhtajaline Leping (so solmitud vdhemalt 6 kuuks) igal ajal tihepoolselt 16petada,
teatades sellest teisele poolele tdhitud kirjaga vihemalt iiks (1) kalendrikuuette.

11.3. Kui Pool rikub oluliselt Lepingust tulenevaid kohustusi (eelkdige tasu maksmise kohustust), on teisel Poolel digus
Leping etteteatamistidhtaega jairgimata ka ennetdhtaegselt 1opetada.

11.4. Lepingu ennetdhtaegne 16petamine ei mdjuta Lepingust enne iilesiitlemist tekkinud oiguste ja kohustuste
kehtivust, samuti kokkulepet Lepingust tulenevate vaidluste ja pretensioonide lahendamiste kohta.

11.5. Lepingu Pooled kohustuvad mitte avalikustama informatsiooni kdesoleva Lepingu s6lmimise ja selle tingimuste
kohta ning v6tma tarvitusele koik meetmed, mis on vajalikud valtimaks eelpool mainitud informatsiooni sattumist
kolmandate isikute kitte. Kéesolev piirang ei kehti informatsiooni teatavakstegemise kohta Poolte advokaatidele,
juristidele, audiitoritele v6i seadusest tuleneval alusel riigiasutustele v6i Poolte kirjalikul erikokkuleppel.



11.6. Pooltel ei ole digust Lepingust tulenevaid Gigusi ja kohustusi ilma teise Poole vastava kirjaliku néusolekuta
kolmandatele isikutele iile anda.

11.7. Juhul, kui Uldtingimuste vdi Lepingu méni site osutub vastuolus olevaks Eesti Vabariigis kehtivate
oigusakti(de)ga, ei mdgjuta see iilejddnud satete kehtivust.

11.8. Uldtingimustele ja Lepingule, samuti Lepingust tulenevatele digussuhetele kohaldatakse Eesti Vabariigi
oigusakte, soltumata Ostja/Tellija asukohariigist.

11.9. Uldtingimuste ja Lepingu(te)ga seonduvaid eriarvamusi ja vaidlusi lahendavad Pooled eelkdige libirdikimiste
teel. Kui Lepingust tulenevaid vaidlusi ei 6nnestu lahendada Poolte labiradkimistega, poorduvad Pooled vaidluse
lahendamiseks OU Tankla Abi registrijirgse asukoha jirgsesse kohtusse.

Kinnitatud o1. Jaanuaril 2011. aastal.

Andrei Smirnov

OU Tankla Abi juhatuse liige



